


9u30- Welkom

Verwelkoming Vlaamse Overheid

Persoon met dementie aan het woocd_ucLewyllie
Veerkracht of catharsis Joris de Lange

11u30- 11u50- Pauze
Van imiteren naar improvisererKatelijne Baetens

12u50- 13u30¢ Lunch
Zorgmedewerkers aan het woord
Toelichting 'Samen mens, hier en nQaroline Van Damme en LeenYjanderniepen

15ul5- 15u30- Pauze
Toelichting 'Samen mens, hier en nu en in de toekomktrnVerschraegen

16:15- Receptie



VlaamseOverheid



| uc aan het woord






Veerkracht of catharsis



Veerkracht of catharsis?

Drs. Joris de Lange
Geestelijk verzorger / Zorgethicus
ZuyderlandZorgcentra



Bron: NieuwsbrieZuyderlandCare 2024



Bron: NieuwsbrieZuyderlandCare 2024



Bron: Jaarverslag Regionetwerk V&YV Auidburg: Bouwen aan ouderenzorg 2023



ZORG VERLENEN
MET EMEN

Samen op weg naar ki
wonen en zorg voor mef

!LSEN

Bron: Libris.nl



Bron: Kwaliteitsbeeld 2024uyderlandCare



Bron: NieuwsbrieZuyderlandCare 2024



Bron: Alzheimerliga.be



THEMA'S v WIE ZIJN WE v NIEUWS PERS CONTACT v STEUN ONS Q

Expertise
centra

VIND JOUW EXPERTISECENTRL

Zoek je postcode ZOEK

Vind Expertisecentrum Dementie Vlaandere!

#' VORMINGSAANBOD

A DOCUMENTATIECENTRUM

. , @ ONZE WEBSHOP

EXPERTISECENTRA DEMENTIE

Als Expertisecentra Dementie streven we naar een dementie-inclusieve
SAMENIleving waarin elke MENS met dementie zich gewaardeerd en ondersteund

voelt. We zijn het aanspreekpunt voor professionele zorgverleners voor vragen

over dementie en zijn de doorverwijzer voor iedereen betrokken bij dementie. Met
ons netwerk van tien expertisecentra in Vlaanderen en Brussel ontwikkelen en
delen we kennis en expertise over preventie, onderzoek, vorming, intervisie en
coaching. We geven advies en faciliteren daarbij. Op onze website vind je
informatie en expertise over dementie.

Bron: Expertisecentra Dementie Belgié



. HOME  THEMA'S v WIE ZIIN WE v NIEUWS PERS CONTACT v STEUN ONS Q

Expertise
centra

Dementie

#' VORMINGSAANBOD

A DOCUMENTATIECENTRUM

Samen:mens. Hier en nu.

@ ONZE WEBSHOP

Bron: Expertisecentra Dementie Belgié



Autonomie In de
laatmoderne tijd




Instituties in de
laatmoderne tijd . ‘ |

Efficiency




Tragiek




Tragiek, onmacht en catharsis
binnen de intramurale ouderenzorg

Zie Mij




2,

Cathars



Empathie




Tragiek, onmacht en catharsis
binnen de intramurale ouderenzorg

Dank voor uw aandacht

[
ln www.linkedin.com/in/jorisde-lange6bala21?2




Pauze



Van imiteren naar
Improviseren



Lunch



Zorgmedewerkersaanhet woord



Samen mens, hier en nu






Basiswerk

Autonomie in

Beeldvorming Normalisatie geborgenheid

De professionele
zorgverieneren
vrijwilliger

Afgestemde zorg
voor de persoon
met dementie

Mantelzorgers
en naasten
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DE ZORGRELATIE

KERNWAARDEN




Zorgrelatie centraal: triade en DNA |




Triade centraal




DNA




DNA B

Autonomie in geborgenheid

Normalisatie

Genuanceerde beeldvorming



Inhoudstafel

Hoofdstuk I Waarden als kompas

Hoofdstuk2: Triade en DNA

Hoofdstuk3Y 5S 1T 2NANBfFGASY Gly Wl 2NBSY J;
Hoofdstuk4: Professionele zorgmedewerkers

Hoofdstuk5: De fundamenten in het DNA en de triade: een wisselwerking
Hoofdstuk6: Vier fundamenten als DNA van en in de organisatie

Hoofdstuk7: De toekomstdenkers



Waarden als kompas

A Waardigheid

A Gelijkwaardigheid
A Autonomie

A Verbondenheid
A Welbevinden

A Authenticiteit







De professionele zorgmedewerker
werkt vanuit rust: compassie,
afstemming en tijd hebben, zijn de
sleutels.



Professionele zorgmedewerker

Drijfveren van de zorgmedewerker

A Autonomie
A Betrokkenheid
A Competentie




Professionele zorgmedewerker

Compassie
A

= &
5
T Compassie
s Ik ben er om je
o § . te helpen
il Empathie
5 2 Ik voel met je mee

Q
® 9
5 Sympathie
B 9 Ik leef met je mee
e
% Medelijden
g Ik vind het vervelend voor je

e =
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Mate van begrip voor wat de ander ervaart




Professionele zorgmedewerker
Tijdsbeleving

Zorgmedewerker stemt af door
aandacht compassie professionaliteit

Toen VDaar

)

AFSTEMMING




Samen mens, hier en nu. .

Spiegelvragen

Doel is reflectie
- eigen functioneren

- als organisatie

reflectie <=> handelem de praktijk









Pauze



Samen mens, hier en In de
toekomst
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De stem van mensen met
dementie

A 'Luister naar ons'

A Eenzaambheid, afwijzing, niet
betrokken

A Kracht van lotgenoten en
ontmoeting




Mantelzorger als partner én zorgvrager

A Mantelzorgers niet alleen
'tipgever

A Eigen noden, verlies,
schuldgevoel

A Volwaardige partner in
zorgrelatie




Zorgverlener: mens in de W% .{

ZOrg

A Menselijkheid maakt het verschil

A Zachtheid, humor, tijd om te
luisteren

A Ruimte voor kwetsbaarheid en
onmacht



Pijler nabijheid [

A Meer tijd, minder
administratie

A Relationele zorg als
kern

A Opleiding in
dementie,
communicatie,
ethiek




« Il n'y a qu'un bonheur dans la
vie, c'est d'aimer et d'étre aimé.»

George Sand
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Leefhuisen buurt

A Van instelling nadeefhuis

A Kleinschalige woonvormen en
zorgboerderijen

WAAROM HET HEERLIJK WONEN

KAN ZIJN IN HET WOONZORGCENTRUM

A Buurtgerichte en
dementievriendelijke wijken




Individueel >  Geclusterd/collectief > Zorgcomplex

Woning *F ‘F
Privéhuis Mantelzorgwoning Zelfstandig wonen met
/ appartement Kangoeroewoning zorg binnen handbereik

Woonbuurt voor ouderen
Levensloopbestendige woningen

Meergeneratiewoning
Intergenerationeel wonen
met collectieve ruimtes

Inclusief woongebouw
Mix doelgroepen en behoeften

g

Gezinshuis

$D

Woonhof
Privacy en

nabuurschap Buurt als zorginstelling
Zorg voorzieningen
als onderdeel en kruispunt
in de buurt

Buurt

Collectief wonen
Gemeenschap rond een erf

Tussen het geheel zelfstandig wonen van
ouderen en de (uitgestelde) opname in een



Omgeving als bondgenoot

A Fysieke omgeving stuurt
gedrag

A Open deuren, tuinen,
ontmoetingsplekken

A Woonzorgcentrum als deel
van de gemeenschap




Rechten ertriadische
Zorg

A Persoon met dementie = burger
met rechten

A Triade: persoorg naastenc
zorgprofessionals

A Wensen en waarden als kompas




Besluitvorming en kwaliteit van leven

A Zorgvolmacht en
wilsverklaringen: nodig
maar niet genoeg

A Niet alleen leven verlengen
A Kwaliteit van leven centraal




A Deel van dementie
uitstelbaar voorkombaar

A Wat goed is voor het hart, is
goed voor de herseneq
bredere Kkijk, niet culpablliseren

A Preventie als maatschappelijke
opdracht (dementieplan!)



