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wie ben ik?

Als de stelling klopt, dan sta je recht.

 Ik werk in een WZC
 Ik werk in een ziekenhuis

 Ik werk in een psychiatrisch ziekenhuis
 Ik werk in de thuiszorg
 Ik werk in het onderwijs
 Ik werk in….
 Mijn organisatie heeft een algemeen beleid rond agressie. (iedereen zou 

moeten rechtstaan want is wettelijk verplicht)
 Ik ken dit beleid (gelezen)

 Mijn organisatie heeft een specifiek aangepast beleid rond agressie ifv
kwaliteitsvolle zorg bij personen met dementie.
 Ik ken dit beleid (gelezen)
 Ik ben betrokken geweest bij de opmaak (bevragen naar functie)
 Ik kan het verschil maken (bevragen waarom/functie)

 Het staat op de agenda om iets rond agressie uit te werken.

Dienst Maatschappelijk Werk –
wat kunnen ze voor JOU 

betekenen?

1 2

3 4

5 6



8/11/2024

2

7 8

9 10

11 12



8/11/2024

3

13 14

15 16

17 18



8/11/2024

4

Dementievriendelijke regio 
Vlaamse Ardennen

Dementiekompas 
ontwikkelingen

ELZ Schelde en Leie

Dementie in 
Zorgraad ELZ 

Schelde en Leie

Wat is 
Zorgraad ELZ 

Schelde en Leie 
vzw  
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Zorgraad ELZ Schelde en Leie vzw 
Wat is een eerstelijnszone? 

 Een eerstelijnszone is een netwerk van eerstelijnsaanbieders in een geografisch 
afgebakend gebied

 De Zorgraad stuurt de eerstelijnszone aan en bestaat als vzw uit een bestuursorgaan 
en een algemene vergadering

 De Vlaamse overheid erkent en subsidieert de zorgraad (opgericht door 
eerstelijnsdecreet)
 60 eerstelijnszones in Vlaanderen en Brussel

 Belangrijke rol als facilitator: wisselen kennis en informatie met elkaar uit en 
stemmen de werking op elkaar af. Zij kijken ook naar de lokale zorg- en welzijnsnoden 
om de kwaliteit van de gezondheidszorg te verbeteren.

 ELZ Schelde en Leie: rurale regio met een centraal stedelijk gebied
 Vzw actief sinds januari 2020
 Geografisch gebied: Deinze, De Pinte, Nazareth, Sint-Martens-Latem en Zulte
 ± 91 000 inwoners

Zorgraad ELZ Schelde en Leie vzw 
Dementie in de eerstelijnszone

 Omgevingsanalyse (2022): dementie is een algemeen toenemend probleem. 
Prognose: in Schelde en Leie zal er tegen 2035 een toename van bijna 50% zijn van het aantal personen 
met dementie, ten opzichte van 2018 (Risicomodel Alzheimer Europe en de huidige bevolkingsvooruitzichten). 

 Deze prognose en de verhoogde grijze druk binnen onze eerstelijnszone staven het belang van acties in 
het kader van dementieproblematiek bij ouderen. 

 Werkgroep Dementie
 MW sociale dienst wzc, coördinator familiezorg & CDO Ter Motte, VZ Alzh. Liga + PZON ELZ, 

coördinator Paradox, ref dementie MM, ergotherapeut, coördinator zorg sociaal huis, coördinator 
WGK gespecialiseerd team, Overlegcoördinator & DMW mutualiteiten

Dementiekompas

 Actieplan 2021: Nood aan verzamelen informatie bestaande aanbod van dementiezorg – om gerichter door te 
verwijzen en zo tot een efficiënte zorgverlening komen

 Doelgroep: hulpverleners en organisaties werkzaam binnen welzijn- en zorgsector + burgers (pmd en omgeving 2024)
 Doel: een correcte doorverwijzing en goede samenwerking is van groot belang om de juiste zorg tijdig en op maat te 

kunnen bieden. Dit zowel voor de patiënt, mantelzorger, familie als de professional.
 Actualisatie: 2x per jaar (dec,jan + juli,aug)

Bekendmaking:
 Dementiekompas  - webinar 7 maart 2022

 Hier terug te bekijken: https://www.youtube.com/watch?v=ZZdkORQ1ciM&feature=youtu.be
 Dementiekompas live 20 sept 2023

 Netwerkevent voor zorgverstrekkers
 Standhouders vanuit de verschillende organisaties / diensten
 Rondleiding geriatrisch dagziekenhuis

 Dementiekompas voor burgers in 2024

Dementiekompas
Zorg- en welzijnsgids in dementievriendelijk Schelde en Leie

Dementiekompas
Zorg- en welzijnsgids in dementievriendelijk Schelde en Leie

Er samen eens naartoe: 

Dementiekompas ELZ Schelde-Leie - Google My Maps

 Persoonlijke contactgegevens van hulpverleners (rechtstreeks) via informed consent (momenteel: 94 contactpersonen 
geregistreerd) en niet via algemene contactgegevens.

 Specifieke contactgegevens van organisaties / personen met expertise in dementiezorg.
 Bvb niet de lokale apotheker als commercieel gegeven (sociale kaart)
 Bvb wel als die lokale apotheker een specifieke extra opleiding heeft gevolgd specifieke hulpverlening kan aanbieden rond dementie
 Bvb niet alle huisartsen, maar wel de CRA’s verbonden aan een wzc

 Het dementiekompas is een dynamisch verhaal: “Bezit je expertise in dementiezorg en ben je werkzaam in Eerstelijnszone 
Schelde en Leie? Bezorg ons dan je toestemming, contactgegevens, functie en ervaring via dit formulier.”

 Link met de Sociale Kaart

Dementiekompas
Zorg- en welzijnsgids in dementievriendelijk Schelde en Leie
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Campagnemateriaal:
 Google Drive (2024)

Dementiekompas
Zorg- en welzijnsgids in dementievriendelijk Schelde en Leie

Suggesties? 

Ervaringen?

Dementiekompas 
Zorg- en welzijnsgids in dementievriendelijk Schelde en Leie

Nieuwe actie: 
ontwikkeling 

brochure 
dementiekompas

Brochure dementiekompas °2025

 Actie: Het ontwikkelen van een brochure als 
wegwijzer na het krijgen van de diagnose dementie.

 Doel: wegwijs maken in het zorg- en 
welzijnslandschap in ELZ Schelde en Leie

 Doelgroep: personen met dementie en hun 
mantelzorger (na het krijgen van de diagnose)

 Stakeholders: Werkgroep dementie, Ziekenhuis en 
Huisartsen

Brochure dementiekompas °2025

 Concreet: 
• Een praktisch hulpmiddel bij wie ze terecht kunnen om 

medische, emotionele, sociale, juridische, financiële en 
toekomstgerichte zaken te regelen. 

• Door informatie en concrete stappen te bundelen wordt een 
overzicht van alle beschikbare diensten en hulpmiddelen 
binnen Eerstelijnszone Schelde en Leie weergegeven. 

• Dit volgt als nieuwe actie ook mooi op het ontwikkelde 
dementiekompas in 2022. 

Suggesties? 

Ervaringen?

Brochure dementiekompas °2025
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Bedankt !

Heb je een vraag of wil je iets signaleren?
Lana Verstuyf coordinator@elzscheldeleie.be
Sara Van Cauwenberghe sara@elzscheldeleie.be

Meer info over onze werking:
www.eerstelijnszone.be/eerstelijnszone-schelde-en-leie

Nieuwsbrief: 

Zuurstof voor dementie
https://www.youtube.com/watch?v=ShwTIA9dSWg

 Jongdementie op de werkvloer

Nieuwe brochures
 Op zoek naar verbinding

Nieuwe brochures

CERA en dementie Vernieuwde website ‘onthou mens’
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Vormingsaanbod 2025 Escapegames rond dementie

www.escapegamedementie.be

Nieuws vanuit de organisaties Hoe reageer jij?

43 44

45 46

47 48



8/11/2024

9

PERSOONLIJKE VOELSGRENS

PROFESSIONELE HANDELINGSGRENS 

Gesprekstafels

‘Agressiebeleid’

now what? action

VRIJDAG  2025
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